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Esta guia es posible a través de la Beca Partnerships for Success del
Departamento de Atencién de la Salud Conductual, Discapacides
del Desarrollo y Hospitales de Rhode Island:

¢ BEHAVIO,
OO,
N K

jé"
- BHDDH

&
)'b&

o%’
s Y

Yty R
AL prgpguins®

Prevention Coalition

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Como titular de una licencia, usted es responsable de mantener un negocio seguro y regulado y
asume muchas responsabilidades, que incluyen la venta y el consumo de bebidas alcohélicas por
menores de edad. Esta publicacién fue disefiada para ayudarle a comprender los hechos de la
educacién y prevencion del alcohol y las leyes y regulaciones de Rhode Island.

Esto es sélo una herramienta informativa, no un documento legal. Nada de lo impreso en estas
paginas cambia, reemplaza, o sustituye los estatutos, reglas y regulaciones de Rl, o cualquier otro
estatuto, decision de la Ley de Procedimiento Administrativo (APA) o decisién judicial.

Nuestro principal objetivo es brindarle las herramientas y el conocimiento que necesita para
ayudarlo a mantener el cumplimiento y ejecutar un negocio exitoso y seguro. Usted es un socio

importante en nuestra mision de seguridad publica y desempena un papel vital dentro de la
comunidad.
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CARTAA
NUESTROS SOCIOS

Gracias por tomar el tiempo de leer esta guia. Esperamos que sea una herramienta
util para su negocio.

La Coalicién de Prevencion de Blackstone Valley (BVPC) es una coalicidn regional de
miembros de la comunidad que se juntaron con la misién de desarrollar,
implementar y abogar por iniciativas de prevencién escogidas por la misma
comunidad. Una parte importante de nuestra mision es trabajar con los negocios
que tienen licencia para servir y/o vender bebidas alcohélicas y apoyarlos en
entender los riesgos relacionados con el uso de alcohol en menores de edad, asi
como entender las leyes de Rhode Island relacionadas con ese riesgo. Estamos aqui
para ayudarle y trabajar juntos en todo.

Entendemos las grandes responsabilidades que tiene como titular de una licencia.
Hemos desarrollado esta guia teniendo precisamente eso en mente. Queremos
ayudarte a:

- Entender el dano fisico y mental en la salud que ocasiona el consumo de
alcohol en menores de edad

« Educarse a si mismo y a sus empleados sobre las leyes de Rl relacionadas con la
venta y el servicio de alcohol a los jévenes menores de edad

- Tener acceso a entrenamiento y recursos para su negocio y sus empleados

- Proteger su negocio de multas, suspensiones pérdidas de licencias y/u otras
pérdidas financieras debido a la venta y/o servicio de alcohol a los menores de
edad

- Ser reconocido como un lider/socio en la regidn que esta trabajando para prevenir
el consumo de alcohol en menores de edad

Gracias, r

-Coalicion de Prevencidn de Blackstone Valley

- Central Fay
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HECHOS SOBRE EL CONSUMO DE

ALCOHOL EN MENORES

DEFINICION

- “Menor” es cualquier joven que aiin NO ha alcanzado la edad de 21.

ESTADISTICAS

¢ El consumo de alcohol en menores es un serio problema de salud en los Estados
Unidos. El alcohol es la sustancia mas usada y abusada entre la juventud
americana, y el consumo en menores posa un tremendo problema de salud y
riesgo de seguridad. '

e Los jovenes en edades de 12 - 20 beben el 11% del alcohol que se consume en los
Estados Unidos.?

¢ Segun la Encuesta Nacional de Uso de Drogas y Salud del 2018:3

0 18.8% de jovenes entre 12-20 reportaron haber bebido alcohol en el
ultimo mes.

0 11.4% de jovenes entre 12-20 reportaron consumo excesivo alcohol en el
ultimo mes.

¢ El Informe Estatal de Consumo de Alcohol en menores de SAMHSA del
2018 mostro:4 4

o Rltuvo un total de 125,000 jovenes entre las edades de 12-20
0 28.7% de ellos reportaron haber bebido alcohol en el tltimo mes

B Edades entre 12-20... 28.7%... 36,000 jovenes

B Edades entre 12-14... 2.8%.... 1,000 jévenes ' & ..
B Edades entre 15-17... 21.6%... 9,000 jévenes —

- M ah =

Edades entre 18-20... 52.8%... 26,000 jovenes

o EnRhode Island, los datos sobre el consumo de alcohol en menores entre
las edades (12-20) que bebieron en el Gltimo mes, es mas alto que el
promedio nacional.

» El hallazgo clave en “Behavioral Health en Rl (2019):
Perfil del Estado Epidemiolégico”:>

o Latasa del uso de alcohol y el consumo excesivo en menores de
12-20 en Rl es mas alta que en cualquier otra parte de la nacién y es
la 3er mas alta en la regidn noreste.
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COMO EL ALCOHOL AFECTA EL CEREBRO

Beber alcohol afecta la
manera en que el cerebro

funciona - lo cambia todo, desde
la manera como actuamos, hasta
la habilidad de caminar. Algunos
efectos pueden ser duraderos.
Conozca cémo el alcohol afecta
las diferentes partes del
cerebro.

Hipocampo: La memoria

es controlada por el hipocampo.
Tomar demasiado alcohol a la
vez puede causar desmayos,
olvidos, por un periodo de tiempo.
El consumo de alcohol durante
largo tiempo causa dafio
permanente al hipocampo,
haciendo dificil que una
persona pueda aprender.

Corteza Cerebral: Esta es el area principal
que esta involucrada en el pensamiento, toma
de decisiones, las emociones y los cinco
sentidos. Los efectos del alcohol en esta area,
puede perjudicar la capacidad de pensar
claramente y baja tus inhibiciones. Puede
hacerte actuar sin pensar o hacerte enojar sin
razon. El alcohol puede afectar tus sentidos,
como borrar tu visién. El abuso en el consumo
de alcohol puede causar dafio permanente en
esta region.

Cerebelo: Esta parte del
cerebro es importante
para la coordinacion de
muchos de tus
movimientos diarios,
como caminar y agarrar
objetos. El alcohol puede
retrasar tus reflejos.
Puede causar que pierdas
el balance y puede hacer
que tus manos tiemblen.

Hipotalamo: Muchos de los
procesos del cuerpo, tal como /
la pulsacion del corazon, el
hambre y la sed, son
controladas en esta pequefia
area. El alcohol puede

puede hacerte sentir
hambriento y sediento.

lentamente

Sistema Central Nervioso: El
alcohol retrasa este sistema que
esta compuesto por la médula
espinal del cerebro, y nervios. Eso
afecta como las sefales fluyen a
retrasar el ritmo del corazon y | | través del cuerpo haciendo que
pienses, hables y te muevas mas

Médula: Procesos
involuntarios como respirar
y mantener la temperatura
del cuerpo se controlan a
través de la médula. Beber
mucho alcohol puede
apagar la médula y
conducir a un coma.

Fuente: Griffith C, LaFrance, B (2018) Los efectos neurolégicos del alcohol. Med Case Rep Rev 1. DOI: 10.1576 1MCRR. 1000116

El Alcohol y el Desarrollo del Cerebro en un Adolescente

Beber alcohol es més dafiino en los adolescentes porque sus cerebros atin estan
en desarrollo entrando a la edad adulta. Beber durante este periodo critico de
crecimiento puede causar dafo permanente a las funciones del cerebro,
particularmente en la memoria, la habilidad motora y la coordinacion.¢

Seguin MADD, los jévenes que empiezan a beber antes de la edad de 15 son 6 veces
mas probable que desarrollen dependencia al alcohol 0 abuso al alcohol mas
tarde en su vida que los que empiezan a la edad de 21 o mayores.”




CONSECUENCIAS DE BEBER ALCOHOL

SIENDO MENOR DE EDAD

El consumo de alcohol por menores de edad es peligroso y puede
causar consecuencias negativas para la juventud y otros.

EL CONSUMO DE ALCOHOL EN MENORES SUSTANCIALMENTE
INCREMENTA LA POSIBILIDAD DE:
e Estar mal en la escuela ® Ser agresivo o violento
* Falta de criterio/mala toma de decisiones  ® Depresién y suicidio
e Accidentes, lesiones o muerte e Desarrollar adiccion al alcohol

® |nhibiciones disminuidas

Problemas con la ley

e Participar en actividades sexuales de riesgo ® Mal uso de otras drogas

® Asalto fisico y sexual ® Funcionamiento cerebral alterado

1 en 4 accidentes automovilisticos involucra a un adolescente en estado de
ebriedad. - MADD

MUERTES RELACIONADAS CON EL CONSUMO DE ALCOHOL POR MENORES

3<y1%1%1%
(0]

Muertes de trafico

- Ahogamientos
Incendios

S Caidas
Envenenamientos

Intoxicaciones

alcohdlicas

Homicidios

Suicidios

9%

Las estimaciones provienen del FBI, el CDCy la NHTSA. Los datos corresponden a muertes
relacionadas con el consumo de alcohol por menores de 15 a 20 aiios. Detalles en madd.org.
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MEDIDA ESTANDAR DE UNA BEBIDA

En los Estados Unidos, una bebida estandar es cualquier bebida que contenga 0.6
onzas fluidas o 14 gramos de alcohol puro (también conocido como el equivalente a
una bebida alcohdlica). Aunque las bebidas que se muestran debajo son de
diferentes tamanos, cada una contiene aproximadamente la misma cantidad de
alcohol y cuenta como una bebida estandar en EEUU o es equivalente a una bebida
alcohdlica.9 °

:{QUE ES UNA BEBIDA ESTANDAR?

12 fl oz = 8-9flozof = b5flozde = 1.5flozshotde

de cerveza malt liquor vino destilado spirits

(mostrada en vasode 12 0z)  de mesa (gin, rum, tequila,

vodka, whiskey, etc.)

» BEER ¢
aprox. 5% aprox. 7% aprox. 12% aprox 40%
alcohol alcohol alcohol alcohol

Cada bebida retratada arriba representa una bebida estandar de alcohol “puro”,
definido en los Estados Unidos como 0.6 fl oz o 14 gramos. El porcentaje de alcohol
puro, expresado aqui como alcohol por volumen (alc/vol), varia en cuanto al tipo de
bebidas. Aunque las cantidades de las bebidas estandar ayudan a seguir los
requerimientos de salud, no necesariamente reflejan lo que se acostumbra a servir.

Fuente: “Rethinking Drinking’, revised 2016, National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism

Tenga en cuenta que las medidas estandar de las bebidas no son siempre lo que se
acostumbra a servir. Por ejemplo, una bebida mixta puede tener varios shots de
alcohol. Si bien es una porcién, la cantidad de alcohol en la bebida es mucho mas
que una bebida estandar. Para aprender mas, visite “Rethinking Drinking” al:

https://www.rethrinkingdrinking.niaaa.nigh.gov/Tools/Calculators/Default.aspx.

Incluye herramientas para calcular cudnto alcohol hay en una bebida mixta y los
tamanos de las bebidas.
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CONCENTRACION DE ALCOHOL

EN LA SANGRE (BAC)

Como duerio de la licencia, es critico que usted y sus empleados sepan reconocer los
efectos tipicos del alcohol y el nivel de concentracion en la sangre. La grafica de abajo
ayuda a identificar qué pasa cuando el nivel de concentracién de alcohol en la sangre
de una persona incrementa. El lado izquierdo muestra los efectos tipicos fisicos y
psicolégicos que ocurren. El lado derecho muestra los efectos tipicos del nivel BAC
que una persona tiene en su habilidad de manejar.

Porque es dificil saber cual es el actual nivel de BAC en una persona, esto le ayudara

en proveer un contexto en lo que observa a sus clientes para determinar si necesita
parar el servicio. Ultimamente, ayuda a mantener a sus clientes y a otros a salvo.

CONCENTRACION DE ALCOHOL EN LA
SANGRE Y SUS EFECTOS

Aturdido y confundido - puede necesitar |
ayuda para ponerse de pie/ caminar - si
lesionado puede no sentir dolor -
apagones probablemente

Control muscular reducido - vomitos
pueden ocurrir - mayor perdida de equilibrio -
a menos que este nivel se alcanza lentamente

esta persona ha desarrollado una tolerancia
al alcohol

Deterioro claro del tiempo de reaccién - |
discurso lento - pensamiento lento - mala
coordinacién |

Mala coordinacion muscular (equilibrio, habla,
vision, tiempo de reaccion todos afectados)

- mas dificil de detectar el peligro - el
razonamiento dafado y el autocontrol

Alguna pérdida de juicio - estado de énimo |

Muerte posible - mayor deterioro
sustancial en: control del vehiculo,
atencion a la conduccion y
procesamiento visual

Deficiencia sustancial en: control del
vehiculo, atencion a la conducciény
procesamiento visual

_Capacidad reducida para mantener la
posicion del carril y el freno
| adecuadamente

['Pérdida de memoria a corto plazo
Control de velocidad reducido
| Percepcién deficiente

[ Coordinacién reducida - conduccién
dificil - capacidad reducida para rastrear
| objetos en movimiento

alterado - calor corporal

Disminucién de las funciones visuales y
de la capacidad de realizar dos tareas al

mismo tiempo

Fuente: High Impact

Es importante ser consciente que la tolerancia que un individuo tiene al alcohol
puede encubrir su actual BAC. Una persona con alta tolerancia al alcohol puede que
no exhiba sefnales tipicas de estar intoxicada.

=Y 0 Yo ,
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BACY EL CONSUMO EXCESIVO

Factores que afectan el nivel del BAC incluyen:'® "

® Fuerza de la Bebida- cantidad de

alcohol en la bebida ¢ Bebidas mezcladas- bebidas gaseadas

¢ Tasa de Consumo- el higado metaboliza incrementan la absorcién del alcohol
1 bebida estandar por hora ® Medicinas y otras drogas- pueden
® Peso- la gente que pesa menos es mas tener resultados peligrosos

afectada por el alcohol e Género- las mujeres alcanzan mas

® Agua- diluye el alcohol en el cuerpo rapido un nivel mas alto de BAC porque
tienen mas grasa y menos musculos
para absorber el alcohol comparadas
con los hombres

CONSUMO EXCESIVO DE ALCOHOL

Consumo excesivo es un patron de beber largas cantidades de alcohol en un periodo
de tiempo corto que lleva la concentracién del nivel de alcohol en la sangre al punto
de intoxicacion. Por lo general el consumo excesivo de alcohol en hombres es 5 0 mas
bebidas y en las mujeres 4 o mas a la vez. Puede durar por varias horas o por mas
tiempo.™

e Comida- comer algo retrasa la
absorcion del alcohol

Consumo excesivo es un problema mayor relacionado con los menores de edad. Los
jovenes menores de edad no beben tan seguido como la gente que tienen la edad
que les permite beber, pero cuando lo hacen tienden a beber excesivamente. Los
jovenes alcanzan este nivel BAC después de algunos tragos.™

-] -3
- M -
Chicos: Chicas:

Edad 9-13 alrededor de 3 bebidas Edad 9-17 alrededor de 3 bebidas
Edad 14-15 alrededor de 4 bebidas
Edad 16-17 alrededor de 5 bebidas

Ademas de conducir a riesgos de salud y seguridad, el consumo excesivo frecuente
puede causar dano a los 6rganos - especialmente al cerebro y al higado.




ENVENENAMIENTO POR ALCOHOL"

iEsta es una situacion de EMERGENCIA! ;Tome ACCION Inmediatamente!

Mientras mas alcohol consume una persona en corto tiempo, es mas alto el nivel de
alcohol en la sangre.

Sintomas de Envenenamiento por Alcohol

Confusion Respiracién lenta

Dificultad en permanecer consciente Ritmo cardiaco lento

Vomito Piel fria y himeda
Convulsiones Color de piel azulada o palida

® Llame al 911- La vida de la persona puede estar en peligro- no tenga miedo de
pedir ayuda.

e Esté preparado para darle al personal de emergencia/hospital el tipo de alcohol,
cantidad, y tiempo durante el cual la persona estuvo bebiendo.

® Permanezca con la persona- trate de mantenerla despierta y sentada no le de
comida o agua para que no se atore.

* NO trate de hacer que la persona camine para que se le pase- esto puede causar
que el/ella se caiga y se desmaye.

¢ Sila persona esta inconsciente o semiinconsciente pero aun esta respirando,
ubiquela en una“posicion de recuperacién” para mantener sus vias respiratorias
abiertas y prevenir que se asfixie en caso de que vomite.' Para informacién e
instrucciones vaya a: https://americancpr.com/blog/tag/recovery-position/

Usar la Posicion de Recuperacion

Inclinar la cabeza para mantener las vias respiratorias libres. Meter la mano
mas cercana debajo de la mejilla para ayudar a mantener la cabeza inclinada.

Mano debajo de la barbilla
para mantener la boca abierta

/

Pierna doblada en Brazo doblado
posicion de apoyo para evitar el viraje

COMUNIDAD GUIA ASOCIACION




LEYES DE RHODE ISLAND: RELACIONADAS A CONSUMO
DE ALCOHOL POR MENORES DE EDAD
TiTULO 3 - BEBIDAS ALCOHOLICAS

NOTA: Esta es una version condensada de las leyes y regulaciones del estado de Rl relacionadas con
el consumo de alcohol por menores de edad. Recomendamos que lea la version completa de todas
las leyes de bebidas alcohélicas: http://webserver.rilin.state.ri.us/Statues/TITLE3/INDEX.HTM.

PREVINIENDO LAS VENTAS A MENORES DE EDAD

Capitulo 8 - Regulacién de las Ventas

Seccion 3-8-1 Ventas los Domingos y Feriados - Ventas a Menores
de Edad, Personas intoxicadas, y personas de habitos
intemperantes

Guia la venta los Domingos y dias festivos y prohibe la venta o entrega de alcohol a
cualquier persona menor de 21 para la venta, posesion y consumo de alcohol, para
uso propio o para el uso con sus padres u otra persona.

Seccion 3-8-2 Restricciones de Edad para Camareros
Ninguna persona menor de 18 puede actuar como camarero(a) para el propésito de
mezclar, preparar o servir desde un bar. Aplica a las licencias de Clase B-C-D-F o F1-G-J-K.

Seccion 3-8-3 Suspension de Licencia por empleo a un menor de

edad Cualquier poseedor de una licencia que viola o permite que se viole la seccién
3-8-2 estd sujeto a: suspension de licencia por 3 o mas dias por la primera ofensa.
El tiempo de suspension por violaciones adicionales es determinado por el
Departamento de Negocios y Regulaciones de RI.

Seccion 3-8-4 Beber o contratar a menores de edad

® No se puede vender o servir alcohol a nadie menor de 21 aios para beber en los
establecimientos con licencia.

® Los licenciatarios no pueden contratar a nadie menor de 18 afios para vender/
servir alcohol en lugares donde las bebidas pueden ser consumidas en los
establecimientos en el que se venden.

¢ |Los licenciatarios pueden prohibir a los clientes menores de 21 ingresar a sus
establecimientos después de las 10 p.m.
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Seccion 3-8-5 Penalidad por violaciones relacionadas con

personas menores de edad

e Cualquier persona que viola o permite que se viole 3-8-1, 3-8-2, 0 3-8-4, esta sujeto
a multas de entre $250 por la primera ofensa hasta $750 por la tercera o
subsecuentes ofensas dentro de un periodo de 3 aios.

Seccion 3-8-5.1 Control de Conformidad

(a) “Control de Conformidad”- enviando a un menor a un punto
de venta minorista para ver si puede comprar alcohol sin ACCESO
problema. Una “encuesta de compra” es una verificacién de DENEGADO
cumplimiento que forma parte de una encuesta estatal. S0L0 21+

(b) Los menores que actuan a nombre de los departamentos de estado/municipal
pueden comprar alcohol, sin ser enjuiciados, s6lo cuando estan bajo la
supervision de un adulto que forma parte de la ley de cumplimiento.

Cualquier individuo que participa en un control de conformidad no anunciado
y/o encuesta de compra, debe decir su verdadera edad si el empleado de la
tienda se lo pregunta.

Si el control de conformidad es parte de una operacién general de cumplimiento
y resulta en la venta de alcohol a un menor, el gerente del establecimiento es
notificado dentro de 48 horas de haber ocurrido la violacién. Si es parte de una
encuesta de compra y resulta en la venta de alcohol a un menor, el gerente de la
tienda debe ser notificado enseguida después de que se ejecuta la compra para
que complete la encuesta de compra en esa comunidad.

Seccion 3-8-6 Beber ilegalmente y tergiversacion por personas menores de
edad - Tarjetas de identificacion para personas mayores de veintiuno

3-8-6 (a) Es ilegal para:

(1) Una persona menor de 21, entrar a un local con licencia para la venta de alcohol
con el propésito de comprar o pedir que le sirvan bebidas alcohdlicas.

(2) Una persona menor de 21, consumir cualquier bebida alcohélica en un
establecimiento con licencia para la venta minorista de bebidas alcohdlicas
comprar o atentar comprar o hacer que otro compre para él/ella cualquier bebida
alcohdlica

(3) Una persona tergiversar su edad, o la edad de otras personas a través de la
presentacion de cualquiera de los siguientes documentos:

COMUNIDAD GUIA ASOCIACION



o Una tarjeta de identificacion del servicio armado, pasaporte valido,
licencia de conducir, tarjeta de identificacion o cualquier otra
documentacion usada para propésito de identificacion que pueda
pertenecer a otra persona que es mayor de 21.

o Una licencia de operador de vehiculos de motor que lleve la fecha de
nacimiento del licenciatario y que sea emitida por este u otro estado.

o Unaidentificacion de Rhode Island con el propésito de inducir a cualquier
licenciatario o empleado del licenciatario a vender, servir o entregar
alcohol a un menor de edad.

Seccion 3-8-6 (c)- Beber ilegalmente y tergiversacion por menores de edad
(Firmar el libro como menor) Licencias clase A, B, C,y D

e Los licenciatarios deben mantener un libro-para-firmar-como-menor o equipo de
fotografia que provea la misma informacion requerida por el libro. Si la persona en
cuestion firma el libro o tiene una foto tomada antes de que se le sirva alcohol y se
determina posteriormente que la persona era menor de 21, es evidencia que el
licenciatario o el empleado actuaron de buena fe y que la persona tergiversé su
edad.

El libro-para-firmar- como-menor se puede conseguir contactando al
Departamento de Regulacion de Negocios Cumplimiento y Aplicacion de Licor
(DBR) al (401) 462-9544.

ENTRENAMIENTO PARA
SERVIDORES DE ALCOHOL

Has successfully completed a course for:
Alcohol Server Training

Capitulo 3-7 Licencia Minorista

Seccion 3-7-6.1(b) Renovacion de Licencias Clase B, C, D, J,N,y P

e Cualquier persona que vende o sirve alcohol, cualquier persona que supervisa a los
que venden o sirven alcohol, cualquier persona que comprueba las identificaciones
para la compra de alcohol, y el personal de valet parking debe completar la
formacion de servidor de alcohol

® Los empleados elegibles del licenciatario, deben completar el entrenamiento
dentro de los 60 dias posteriores de ser empleados y obtener una puntuacion
minima de 75%. La ciudad de Pawtucket y la ciudad de Smithfield puede requerir a
sus empleados elegibles a completar un entrenamiento antes de empezar el
empleo en dicha ciudad

® Los licenciatarios requeriran a los servidores una recertificacién cada 3 anos.
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® Como parte de la solicitud de renovacion de la licencia, el licenciatario debera
someter a la municipalidad prueba de que todos los empleados en la subseccion
(b)(1) que estén empleados mas de 60 dias en el pasado afio hayan completado el
programa de certificacion dentro de los 3 aflos como condicién para la renovacion
de la licencia.

* Los empleados identificados en la subseccién (b) deben tener su permiso valido en
el local mientras vendan o sirvan alcohol.

* El entrenamiento para servidores debera ser tomado solamente a través del
Departamento de Regulacion de Negocios de RI.

e Sanciones graduales por incumplimiento dentro de un periodo de 3 afios incluye:
o Licenciatarios- advertencia escrita, multas, suspensién de la licencia

o Servidores- advertencia escrita, pérdida del certificado de entrenamiento
del servidor

Capitulo 3-14 - Ley de Responsabilidad de Bebidas Alcohdlicas en
RI (DRAM Leyes de Medida)

® El propdsito primario es prevenir lesiones relacionadas con la intoxicacién, muerte
y otros dafos entre la poblacién de Rhode Island.

¢ Los licenciatarios y sus servidores pueden ser considerados responsables por daiios
causados por un menor o por el consumo de alcohol de una persona intoxicada, si
se encuentra que hubo negligencia o imprudencia al servirle alcohol a un menor
visiblemente intoxicado.

* El servicio podria considerarse negligente, si el servidor sabe, o si una persona
razonable y prudente en circunstancias similares deberia saber que el individuo a
quien se le estd sirviendo es un menor de edad o esta visiblemente intoxicado.

¢ El servicio se podria considerar negligente si el servidor intencionalmente le sirve
alcohol a un individuo cuando sabe que es un menor de edad o que esta
visiblemente intoxicado y conscientemente ignora los riesgos obvios y sustanciales
de que servir licor a esa persona le causara daio fisico al bebedor y/o a otros.

KLY QY < 13
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VERIFICANDO IDENTIFICACIONES

Asegurese que a las personas menores de 21 no se les venda o sirva alcohol es una
responsabilidad principal de los licenciatarios y sus servidores. Es critico que existan
politicas y procedimientos para determinar que una licencia sea vélida o falsa.
Recuerde- el empleado y el duefio del negocio pueden enfrentar acciones legales y
multas por vender o servir alcohol a menores de 21.

VERIFICAR
CORRECTAMENTE LA

IDENTIFICACION

Rhode Island s DRIVER LICENSE

Mejores Practicas

e Exigir que cualquier persona que parezca
tener menos de 30 aflos proporcione una identificacién

e Conozca las leyes del estado de RI
(http://webserver.rilin.state.ri.us/Statutes/TITLE3/INDEX.HTM)

® Aprenda cuales son las formas validas de identificacion en Rl asi como en los
estados adyacentes

® Sepa como verificar las caracteristicas de seguridad mejoradas- estas caracteristicas
ayudan a prevenir las falsificaciones y a prevenir que menores compren alcohol

e Utilice equipo de escaneo de verificacion de identificacidon o guia de identificacion
si esta disponible

Formas aceptables de identificacion en Rhode Island: (deben ser formas validas de la

persona que presenta la identificacion)

¢ Licencia del estado de Rl con la fecha de nacimiento del licenciatario

¢ Licencia de conducir de otro estado con la fecha de nacimiento del licenciatario

¢ Tarjeta de identificacién de Rhode Island

¢ Tarjeta de identificacion del servicio de armada

® Pasaporte vélido

Senales de Advertencia de que una Persona es Menor de Edad

® Parece nervioso, consciente de si mismo
® Se molesta o se enoja cuando le piden que muestre identificacion
* No hace contacto visual

® Viene por la puerta de atras o lateral alejada de la entrada principal
¢ Escoge un lugar alejado y oscuro para sentarse 0 e e e
¢ Cliente mas joven le da dinero a un cliente mayor
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VERIFICANDO IDENTIFICACIONES

Verifique la Identificacion»

¢ Salude a la persona antes de pedirle su identificacion. De esta manera ya sabe su
nombre antes de verificar la identificacion.

* Pida a la persona que remueva la identificacién de su billetera. No la remueva usted.

¢ Verifique que la identificacion sea valida.

o Palpe la tarjeta/foto en busca de bordes elevados, lineas de pegamento
superficies irregulares

o Encienda una luz debajo de la identificacién para ver si aparecen cortes o
borrones

o Mire la foto y asegurese que sea la misma persona que esta frente a usted,
su tamano, color de ojos, pelo

o Chequee la fecha de nacimiento
o Chequee la fecha de expiracion para asegurarse que es valida

® Haga preguntas a la persona sobre la informacién en la identificacién. Si la persona
duda y se demora en contestar puede que sea una identificacidn falsa.

o Cudl es tu segundo nombre?

Cual es tu signo zodiacal?

Cuando te graduaste de la escuela secundaria?

Cual es tu direccién y cédigo postal?

Si la persona esté con alguien mas, pregunte a esa persona que le diga el

nombre del cliente. Si duda o da un nombre diferente puede ser una
identificacién falsa.

O O O O

* Sjtiene dudas sobre la validez de la identificacion:

o Pidale a la persona que firme en un papel y compare la firma en la
identificacién. A veces las personas firman su propio nombre y no el de la
tarjeta de identificacion.

o Pida una segunda forma de identificacién con foto.

¢ Silaidentificacién pasa la prueba y es vélida, désela al cliente y haga la venta o
sirvale lo que pida.

Rhod

e Silaidentificacién es falsa, rehuse a venderle alcohol y puede

retenerla, dependiendo de la politica de la compafiia. Usted se -l
reserva el derecho de no servir a menores de edad. Ji ;

COMPROBARID O I
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MEJORES PRACTICAS &

EJEMPLOS DE MEJORES PRACTICAS PARA PREVENIR LA
VENTAY EL CONSUMO DE ALCOHOL EN MENORES™ >

® Asegurese que todo su personal cubra la seccion 3-7-6.1 reciba el entrenamiento de
servir alcohol del Departamento de Regulaciones de Negocios de RI DBR estén
certificados y tengan consigo todo el tiempo su permiso para servir alcohol.

® Desarrolle politicas y procedimientos por escrito para los empleados en:

o Exigir a los empleados a chequear identificaciones a todas las personas
que luzcan menores de 30

o Cdémo chequear identificaciones y entender y usar el libro de menores

o Como manejar a un joven menor de edad que intenta comprar o beber
alcohol

o Qué hacer si la persona rehusa a proveer su identificacion o si ha mostrado
una identificacién falsa

o Coémo manejar a una persona intentando comprar alcohol para un menor
de edad

® Entrene a todos sus empleados sobre las consecuencias que conlleva servir alcohol
a menores de edad, las politicas y procedimientos del establecimiento, leyes locales
y estatales, practicas de servicio responsable, y las consecuencias que un empleado
puede enfrentar por vender o servir alcohol a un menor de edad.

® Entrene a sus gerentes y supervisores como garantizar el cumplimiento y cémo
apoyar/asistir a los empleados que tienen dificultades con la negativa de vender/
servir.

® Provea a todos los empleados con una copia de las politicas/procedimientos y leyes,
haga que firmen que han recibido, revisado y entendido el documento en su
totalidad

® Revise las politicas/procedimientos con los empleados reqularmente para reforzar y
dar oportunidad para preguntas, clarificaciones, discusiones o escenarios de juego
de roles.

e Desarrolle un programa de incentivo para empleados que no sirven/venden a
menores de edad.

® Coloque sefales en su establecimiento que diga que no se vende o sirve a menores
de edad o a nadie que trate de comprar alcohol para menores de 21.
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MEJORES PRACTICAS

® Provea herramientas para ayudar a sus empleados a:
o Programar registros electronicamente para leer identificaciones
o Utilizar un escaner de identificacion de mano electrénico
o Proporcionar una guia de identificacion actual con formatos validos de los
estados y territorios de los Estados Unidos

® Hacer que los gerentes realicen controles de los empleados para verificar
el cumplimiento de las politicas/procedimientos.

® Realizar revisiones anuales de los empleados.

MEJORES PRACTICAS (&
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RECURSOS

Nacional:

Instituto Nacional de Abuso de Alcohol y Alcoholismo
https://www.niaaa.nih.gov/

Instituto Nacional de Salud
https://www.nih.gov/

Administraciéon Nacional de Seguridad Vial
https://www.nhtsa.gov/risky-driving/drunk-driving

PARE Consumo de Alcohol por Menores
https://www.stopalcoholabuse.gov/default.aspx

Administracion de Servicios de Salud Mental y Abuso de Substancias
https://www.samhsa.gov/

Estatal:

Departamento de Atencién de la Salud Conductual,
Discapacides del Desarrollo y Hospitales de Rhode Island
https://bhddh.ri.gov/

Regulacion del Departamento Negocios de Rhode Island - Cumplimiento
y Aplicacién de Licor
https://dbr.ri.gov/divisions/commlicensing/liquor.php
Leyes de Rl - Bebidas Alcéholicas
http://webserver.rilin.state.ri.us/Statutes/TITLE3/INDEX.HTM

Coaliciones Regionales de Prevencion:

Coalicion de Prevencion de Blackstone Valley
http://blackstonevalleypreventioncoalition.com/

Coalicion Regional de Prevencion de Rhode Island
https://www.riprevention.org/

Publicado en Decembre 2020
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QUIENES SOMOS
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Blackstone Valle:
Prevention Coalition

/s

La Coalicién de Prevencion de Blackstone Valley es una coalicién regional
de miembros de la comunidad que se unieron con la misién de
desarrollar, implementar y abogar por iniciativas efectivas basadas en la
comunidad.

Qué hacemos:

« Servir como catalizador para involucrar a los miembros de la comunidad para mejorar
la salud y el bienestar de su comunidad

« Formamos asociaciones para empezar iniciativas comprensivas, colaborativas y de
prevencion

« Diseminar informacion sobre alcohol, tabaco, otras drogas y problemas

relacionados con el individuo y la salud y bienestar de la comunidad

Desarrollar a través de los medios campanas de informacion para la comunidad

« Proveer educacion a la comunidad en cuanto a problemas de salud y bienestar

Proveer alternativas saludables a los jévenes dentro de cada comunidad y para la

regién completa

Con Quién nos Asociamos:

« Jovenes, adultos, padres, educadores, oficiales electos

« Negocios locales, organizaciones civicas, comunidades de salud y de fe

« Agencias de servicio a los jévenes, de seguridad y aplicacion de la ley, agencias de
salud conductual

Sitio Web: http://blackstonevalleypreventioncoalition.com/

Para mas informacion, por favor envien un correo electrénico:

Director Regional: Lisa Carcifero | Icarcifero@woonsocketpreventioncoalition.org
Coordinadores Municipales:

« Burrillville - Monica Blanchette | mblanchette@burrillville.org

« Central Falls - Blackstone Valley Prevention Coalition | (401)859-2500 Ext. 3

« Cumberland, Lincoln, North Smithfield - Pam Shayer | pshayer@lincolnri.org

« Pawtucket - Diane Dufresne | ddufresne@pawtucketri.com

» Woonsocket - Lisa Carcifero | Icarcifero@woonsocketpreventioncoalition.org

Coordinador de la beca Partnerships for Success:
+ Cheryl DaCosta | cdacostabvpc@gmail.com
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